
EJE Territorio UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE ELABORA EJERCICIO 2025 01/01/2025

INDICADOR
FÓRMULA

(Forma de cálculo)
UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA DE MEDICIÓN

PORCENTAJE INICIAL 
(Enero)

PORCENTAJE DE CIERRE 
(Diciembre)

Partida Monto

246 29,000,000.00$              

247 5,220.00$                      

249 1,700.00$                      

272 21,850.00$                    

291 188,843.12$                   

298 45,012.03$                    

541 2,000,000.00$                

372 4,852.00$                      

SUBDIRECCION DE ESPACIOS VERDES E ILUMINADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) / MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS (MIR)

FECHA DE ELABORACIÓN

REQUERIMIENTOS

RESUMEN NARRATIVO 
(Objetivos específicos)

INDICADORES PARA DESEMPEÑO
MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

EJE DEL PMDG
2024-2027

MONTO

Disponibilidad de la 
maquinaria y del 

personal
Territorio 35,906,954.96$      

PROPÓSITO 1

Supervisando la instalación, modernización y mantenimiento del 
alumbrado público, asegurando que las calles, parques y áreas 

comunes estén bien iluminadas para promover su ocupación 
afectiva, la seguridad y el bienestar de la ciudadanía.

Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 
de acciones realizadas

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual
Disponibilidad de la 

maquinaria y del 
personal

Territorio

FIN

Garantizar la conservación, mantenimiento y embellecimiento de los 
espacios públicos naturales y urbanos del municipio. Esto incluye la 

preservación ambiental de las playas y zonas costeras mediante 
programas regulares de limpieza, mantenimiento y acciones preventivas 
contra la contaminación para conservar su atractivo turístico y ecológico. 
Supervisa la instalación, modernización y mantenimiento del alumbrado 
público, asegurando que las calles, parques y áreas comunes estén bien 

iluminadas para promover su ocupación afectiva, la seguridad y el 
bienestar de la ciudadanía. Asimismo, gestiona la creación y el cuidado de 

parques, camellones y jardines, logrando espacios y áreas verdes que 
favorecen la calidad del aire, la biodiversidad y la sostenibilidad ecológica 

en la mancha urbana; siempre en cumplimiento de la norma y el 
procedimiento ambiental.

La cantidad de indicadores establecidos en el presente 
POA, para el correcto ejercicio de la presente 

Subdirección

(Peticiones y acciones recibidas / 
peticiones y acciones realizadas) X100

Porcentaje mensual 0% 100% Informes mensuales

Disponibilidad del 
suministro electrico, de 

la maquinaria y del 
personal

Territorio 31,262,625.15$                  

ACTIVIDAD 1.1 Instalación de luminarias, faroles y reflectores.

Porcentaje de acciones programadas referente a la 
instalación de luminarias, faros y reflectores, frente a 

porcentaje de acciones realizadas para la instalación de 
las luminarias, faros y reflectores del municipio

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
suministro electrico, de 

la maquinaria y del 
personal

Territorio

COMPONENTE 1
Instalación, mantenimiento de los faroles, luminarias y reflectores. A 

su vez los recorridos para la detección del mal funcionamiento de 
los mismos en el municipio de Puerto Vallarta.

Porcentaje de acciones programadas referente a la 
instalación de luminarias y su mantenimiento, frente a 

porcentaje de acciones realizadas para subsanar el 
mantenimiento o instalación de las luminarias del 

municipio

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
suministro electrico, de 

la maquinaria y del 
personal

Territorio

ACTIVIDAD 1.3 Sustitución de postes en mal estado
Porcentaje de acciones programadas referente a la 

sustitución de postes, frente a porcentaje de acciones 
realizadas para la sustitución de postes del municipio

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
suministro electrico, de 

la maquinaria y del 
personal

Territorio

ACTIVIDAD 1.2 Rehabilitación de luminarias, faroles, reflectores y circuitos.

Porcentaje de acciones programadas referente a la 
rehabilitación de luminarias, faros y reflectores, frente a 
porcentaje de acciones realizadas para la rehabilitación 

de las luminarias, faros y reflectores del municipio

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
suministro electrico, de 

la maquinaria y del 
personal

TerritorioACTIVIDAD 1.4
Recorridos de detección de mal funcionamiento de las luminarias, 
faroles, reflectores y postes en mal estado del municipio de Puerto 

Vallarta.

Porcentaje de acciones programadas referente a la detección 
de mal funcionamiento de luminarias, faros y reflectores, 

frente a porcentaje de acciones realizadas para la detección 
de mal funcionamiento de las luminarias, faros y reflectores 

del municipio

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Cantidad mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

Territorio 4,852.00$                              

ACTIVIDAD 2.1
Atención ciudadana vía telefónica, vía presencial y mediante 

correspondencia.
Porcentaje de peticiones sociales recibidas frente a 

porcentaje de peticiones sociales realizadas
(Peticiones Recibidas / Peticiones 

Realizadas) X100
Cantidad Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

Territorio

COMPONENTE 2
Apoyo a intituciones gubernamentales, no gubernamentales y 
Atención ciudadana vía telefónica, vía presencial y mediante 

correspondencia.

Porcentaje de peticiones sociales recibidas frente a 
porcentaje de peticiones sociales realizadas

(Peticiones Recibidas / Peticiones 
Realizadas) X100

Cantidad Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

TerritorioACTIVIDAD 2.2 Apoyo a instituciones gubernamentales y educativas
Porcentaje de peticiones de otras dependencias 

recibidas frente a porcentaje de peticiones de otras 
dependencias realizadas

(Peticiones Recibidas / Peticiones 
Realizadas) X100

Cantidad Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual



INDICADOR
FÓRMULA

(Forma de cálculo)
UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA DE MEDICIÓN

PORCENTAJE INICIAL 
(Enero)

PORCENTAJE DE CIERRE 
(Diciembre)

Partida Monto

REQUERIMIENTOS

RESUMEN NARRATIVO 
(Objetivos específicos)

INDICADORES PARA DESEMPEÑO
MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

EJE DEL PMDG
2024-2027

MONTO

Disponibilidad de la 
maquinaria y del 

personal
Territorio 35,906,954.96$      FIN

Garantizar la conservación, mantenimiento y embellecimiento de los 
espacios públicos naturales y urbanos del municipio. Esto incluye la 

preservación ambiental de las playas y zonas costeras mediante 
programas regulares de limpieza, mantenimiento y acciones preventivas 
contra la contaminación para conservar su atractivo turístico y ecológico. 
Supervisa la instalación, modernización y mantenimiento del alumbrado 
público, asegurando que las calles, parques y áreas comunes estén bien 

iluminadas para promover su ocupación afectiva, la seguridad y el 
bienestar de la ciudadanía. Asimismo, gestiona la creación y el cuidado de 

parques, camellones y jardines, logrando espacios y áreas verdes que 
favorecen la calidad del aire, la biodiversidad y la sostenibilidad ecológica 

en la mancha urbana; siempre en cumplimiento de la norma y el 
procedimiento ambiental.

La cantidad de indicadores establecidos en el presente 
POA, para el correcto ejercicio de la presente 

Subdirección

(Peticiones y acciones recibidas / 
peticiones y acciones realizadas) X100

Porcentaje mensual 0% 100% Informes mensuales

211 11,000.00$                    

216 440,677.14$                   

298 500,000.00$                   

541 2,000,000.00$                

234 1,385,249.80$                

375 338.00$                         

567 227,100.00$                   

396 75,112.87$                    

TOTAL 35,906,954.96$                     

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

POR INICIAR FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

FINALIZADA FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

FINANCIERO

POR INICIAR TÉCNICO 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40% 8.40%

FINANCIERO

Nombre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma 

2

Apoyo a intituciones gubernamentales, no gubernamentales y 

Atención ciudadana vía telefónica, vía presencial y mediante 

correspondencia.

3

Realización de riego, retiro de tierra en camellones, pintado de 

palmeras, despalapa en las avenidas, tala, poda de arboles y 

recolección del residuo orgánico, güireo, retiro de maleza y 

limpieza de machuelos.

4

Apoyo a instituciones gubernamentales y educativas, así como 

atención a las demandas y quejas ciudadanas en referencia al 

rubro ecológico de los parques, plazas, camellones, espacios 

públicos y espacios verdes de Puerto Vallarta.

Vo. Bo. Responsable del programa Vo. Bo. Enlace de la oficina responsable del programa Vo. Bo. De la Dirección de Desarrollo Institucional

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO

No. COMPONENTES ESTATUS AVANCES

2025

1

Instalación, mantenimiento de los faroles, luminarias y reflectores. 

A su vez los recorridos para la detección del mal funcionamiento 

de los mismos en el municipio de Puerto Vallarta.

PROPÓSITO 2

Garantizando la conservación, mantenimiento y embellecimiento de 
los espacios públicos naturales y urbanos del municipio. Esto 

incluye la preservación ambiental de las playas y zonas costeras 
mediante programas regulares de limpieza, mantenimiento y 

acciones preventivas contra la contaminación para conservar su 
atractivo turístico y ecológico.

Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 
de acciones realizadas

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disonibilidad de agua, 
personal, vehículos, 

maquinaria y temporal 
de lluvias

Territorio

Disonibilidad de agua, 
personal, vehículos, 

maquinaria y temporal 
de lluvias

Territorio 4,337,264.94$                     

ACTIVIDAD 3.1
Se divide el personal en turnos, recarga de agua en las pipas y 

aplicación de riego según lo programado.
Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 

de acciones realizadas
(Acciones Programadas / Acciones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

La disponibilidad de la 
toma de agua donde se 

cargan las pipas, 
temporada de lluvias.

Territorio

COMPONENTE 3

Realización de riego, retiro de tierra en camellones, pintado de 
palmeras, despalapa en las avenidas, tala, poda de arboles y 
recolección del residuo orgánico, güireo, retiro de maleza y 

limpieza de machuelos.

Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 
de acciones realizadas

(Acciones Programadas / Acciones 
Realizadas) X100

Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

Territorio

ACTIVIDAD 3.3 Tala, poda y recolección de residuo orgánico
Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 

de acciones realizadas
(Acciones Programadas / Acciones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad de 
vehículos y maquinaria.

Territorio

ACTIVIDAD 3.2
Retiro de tierra en camellones, pintado de palmeras y 

despalapa de las avenidas.
Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 

de acciones realizadas
(Acciones Programadas / Acciones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

Territorio

COMPONENTE 4

Apoyo a instituciones gubernamentales y educativas, así como 
atención a las demandas y quejas ciudadanas en referencia al rubro 
ecológico de los parques, plazas, camellones, espacios públicos y 

espacios verdes de Puerto Vallarta.

Porcentaje de peticiones recibidas frente a porcentaje 
de peticiones realizadas

(Peticiones Recibidas / Peticiones 
Realizadas) X100

Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual
Disponibilidad del 

personal
Territorio 302,212.87$                         

ACTIVIDAD 3.4 Güireo, retiro de maleza y limpieza de machuelos
Porcentaje de acciones programadas frente a porcentaje 

de acciones realizadas
(Acciones Programadas / Acciones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

TerritorioACTIVIDAD 4.1 Apoyo a instituciones gubernamentales e instituciones educativas.
Porcentaje de peticiones recibidas frente a porcentaje 

de peticiones realizadas
(Peticiones Recibidas / Peticiones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual

Disponibilidad del 
personal

TerritorioACTIVIDAD 4.2
Atención ciudadana vía telefónica, vía presencial y mediante 

correspondencia.
Porcentaje de peticiones recibidas frente a porcentaje 

de peticiones realizadas
(Peticiones Recibidas / Peticiones 

Realizadas) X100
Porcentaje Mensual 0.00% 100.00% Informe mensual


